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Ի՞նչ գումարի չափով վարկ եմ ի վիճակի վերցնել:

	��� Սովորեք ճիշտ և հստա՛կ հաշվարկել Ձեր ամսական 
խնայողությունները:

	��� �Վարկերի ամսական մարումները չպետք է գերազանցեն Ձեր 
ամսական  խնայողությունների 70%-ը:

Օրինակ` Եթե Եկամուտը = 1000 և Ծախսերը = 800, ապա                                                    
Խնայողությունները = 200  Ամսական մարումները = առավելագույնը 140

Վարկ վերցրեք նու՛յն արժույթով, ինչով եկամուտ եք 
ստանում:  

	���� ՖԻՆՔԱ-ն ևս կգնահատի Ձեր վճարունակությունը` համոզվելու 
համար, որ Դուք ֆինանսական տեսանկյունից ի վիճակի եք 
վարկ վերցնել:  

Ի՞նչ պետք է անեմ դժգոհություն ունենալու դեպքում: 

	���� ���Խնդրում ենք, հայտնե՛ք մեզ Ձեր դժգոհության մասին: 

	 ���Օտվե՛ք բողոքելու Ձեր իրավունքից:

	 �������Կա՛պ հաստատեք ՖԻՆՔԱ-ի զանգերի կենտրոնի աշխատա
կիցների (հեռ. 85 75, էլ. հասցե`  concerns@finca.am) կամ Ֆի
նանսական համակարգի հաշտարարի հետ (հեռ.` 060 70 11 11, 
էլ հասցե` info@fsm.am):

	� ���Ձեր կարծիքն օգնում է մեզ ավելի որակյալ ծառայություն մա
տուցել: 

Կառավարե՛ք պարտքը, թույլ մի՛ տվեք, որ ա՛յն 
Ձեզ կառավարի: 

	� ���Չափից մեծ պարտքը կարող է մարման հետ կապված խնդիրներ 
առաջացնել:

	 ��Խուսափե՛ք մի քանի վարկեր ունենալուց, քանի որ այդ դեպքում 
Ձեր` չափից ավելի մեծ պարտք ունենալու վտանգն ավելի մեծ է: 

	� �Վարկ վերցրեք ներդրումների՛ համար: Խուսափե՛ք Ձեզ համար 
շատ ցանկալի, բայց իրականում ոչ անհրաժեշտ իրեր գնելու 
համար վարկ վերցնելուց:

	���� ���Հետևե՛ք, որ Ձեր վարկային պատմությունը դրական լինի. յուրա
քանչյուր մարում մեկընդմիշտ արձանագրվում է վարկային 
պատմության մեջ:   

	� ���Այլ անձի համար վարկ մի՛ վերցրեք: 

	 Զգուշավորությու՛ն ցուցաբերեք, երբ հանդես եք գալիս որպես 
այլ անձի վարկի երաշխավոր:

	 Խոսե՛ք ՖԻՆՔԱ-ի  աշխատակիցների հետ, եթե դժվար 
կացության մեջ եք հայտնվել. մենք պատրա՛ստ ենք օգնել Ձեզ: 

Արդյո՞ք լիովին հասկանում եմ պայմանագիրը:

	 Սկզբից մինչև վե՛րջ ընթերցեք պայմանագիրը. Ձեզ սպասարկող 
աշխատակիցը պետք է Ձեզ բավարար ժամանակ տրամադրի 
դրա համար: Համոզվե՛ք, որ հասկանում եք ծախսերը, տուգանք
ները, ժամանակցույցը և վճարումների կարգը: 

	 �������Խնդրե՛ք Ձեզ սպասարկող աշխատակցին, որպեսզի նա օգնի Ձեզ 
հասկանալ յուրաքանչյուր կետ: Պայմանագրերում կիրառվող 
մասնագիտական, ֆինանսական տերմինների պարզաբանու՛մ 
խնդրեք միշտ (օրինակ` խնդրե՛ք բացատրել այնպիսի հաս
կացություններ, ինչպիսիք են տարեկան փաստացի տոկոսա
դրույք, մարման անուիտետային եղանակ, անվանական տոկո
սադրույք, միջնորդավճար, վաղաժամկետ մարման տուգանք և 
այլն):

	 Մի՛ շտապեք. հարկ եղած դեպքում տու՛ն տարեք փաստաթուղթը 
և ծանրութեթև՛ արեք: Մի՛ ստորագրեք այն փաստաթուղթը, որը 
չեք հասկանում: 

Արդյո՞ք գիտեմ,  թե որքան եմ վճարելու:
 ��

	 �������Սովորություն դարձրեք համեմատե՛լ տարբեր առաջարկներ` 
գիտակցված ընտրություն կատարելու համար: 

	 Հիշե՛ք` ավելի ցածր տոկոսադրույքը չի նշանակում, որ              
     վարկն ավելի էժան է:

	��� ����Ձեր ամսական մարումների հաշվարկի մեջ ներառեք բոլո՛ր 
ծախսերն ու վճարները, այլ ոչ միայն տոկոսադրույքի 
վճարումները:     

	���� ��Զգուշացե՛ք ագրեսիվ վարկատուներից. «հատուկ 
առաջարկներ»-ը հազվադեպ են իսկապես «հատուկ» լինում:

	 ����Ուշադի՛ր ուսումնասիրեք վարկի մարման ժամկետը.                
փոքր մասնաբաժիններով մարումները, որոնք ավելի երկար 
ժամանակահատվածում են կատարվելու, կարող են ավելի 
թանկ նստել:

	���� �����ՖԻՆՔԱ-ն,  ինչպես և Միկրոֆինանսավորման կենտրոնի բոլոր 
անդամները, բացահայտ հրապարակում է բոլոր վճարները` 
ներառյալ միջնորդավճարները և տուգանքները, մինչդեռ դա ոչ 
բոլոր վարկատուներն են անում: 

:)


